Sag’s richtig! - Feedback geben und nehmen, das weiterbringt

- Vollzeit - Prasenz

Beschreibung
In diesem Seminar lernen Auszubildende, wie sie konstruktiv Feedback geben und
annehmen, ohne dass es verletzend wirkt. Mit vielen praktischen Ubungen und

Beispielen aus dem Ausbildungsalltag trainieren die Teilnehmenden, Feedback klar,
respektvoll und l6sungsorientiert zu gestalten.

Zielgruppe
Auszubildende und Studenten aller Ausbildungsjahre / Semester

Inhalt

Warum Feedback? - Nutzen, Chancen und Unterschiede zu Kritik und Lob
Bausteine guten Feedbacks - verstandlich, wertschatzend, l6sungsorientiert
Feedback geben - praxisnahe Ubungen mit typischen Azubi-Situationen
Feedback richtig annehmen - souveran reagieren und nachfragen

Feedback im Alltag verankern - Routinen und Werkzeuge

Abschluss

IHK-Bescheinigung

Veranstaltung online ansehen

https://www.ihkakademie-sbh.de/weiterbildung/details/sags-richtig-feedback-geben-und-nehmen-das-
weiterbringt-vollzeit-praesenz_119096
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Standort und Termin

Termin auf Anfrage
Villingen-Schwenningen
Vollzeit - Prasenz

Termindetails

8 Unterrichtseinheiten

Investition

€145,
inkl. Unterlagen

Ansprechpartner

Sascha Bohnert

R 07721922160
™ sascha.bohnert@vs.ihk.de

Veranstaltungsort

IHK Akademie

Schwarzwald-Baar-Heuberg
Albert-Schweitzer-Str. 7
78052 Villingen-Schwenningen

Dozenten

Lisa Irion

(3 07721 922-200

E akademie@vs.ihk.de

IHK Akademie
@ Albert-Schweitzer-Str. 7
78052 Villingen-Schwenningen
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Sag’s richtig! - Feedback geben und nehmen, das weiterbringt IHK
- Vollzeit - Prasenz

Das konnte Sie interessieren

Frag nach! - Wer fragt der fiihrt, mit den
richtigen Fragen zum Ziel - Vollzeit -
Prasenz

Bleib cool! - In Konflikten souveran
agieren statt kopflos reagieren - Vollzeit -
Prasenz

Klartext! - Feedback geben, Konflikte
l6sen, Gesprache steuern - Vollzeit -

Prasenz
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