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Kurs-Nr.  QMLA-271

Standort und Termin

Termindetails

8 Unterrichtseinheiten

12.04.27  09:00 - 17:00 (virtuell)

Investition

€ 384,- 
inkl. Unterlagen

Ansprechpartner

Sascha Bohnert

Veranstaltungsort

Virtuelles Klassenzimmer

https://lernwelt.ihkakademie-sbh.de

Dozenten

Förderungen

Beschreibung

Während in der Produktion bereits konsequent Optimierungspotenziale genutzt werden, 
bleiben in der Administration oft erhebliche Einsparmöglichkeiten ungenutzt. Unklare 
Prozesse, lange Durchlaufzeiten und ineffiziente Abläufe verursachen hohe Kosten und 
bremsen die Wertschöpfung.
 In diesem Seminar lernen Sie, wie Sie mit den Prinzipien 
des Lean Management Transparenz in administrative Prozesse bringen und 
Verschwendung gezielt reduzieren. Sie erhalten einen praxisnahen Überblick über 
bewährte Lean-Methoden für die Verwaltung und erfahren, wie Sie Abläufe effizienter 
gestalten, die Produktivität steigern und Kosten nachhaltig senken können.


Zielgruppe

(m/w/d) Mitarbeiter und Führungskräfte aus allen Fachbereichen die Neugier und 
Mut haben neue Wege zu gehen, um die Wertschöpfung der Arbeitsabläufe zu 
erhöhen.

Inhalt

Abschluss

Hinweis

Praktische Gruppenübungen, Erfahrungsaustausch, Fragen gewünscht

Grundlagen Lean Management

Grundlagen der Lean Administration

Die Toolbox der Lean Administration

Auftragsstrukturanalyse

Wertstromanalyse

Tätigkeitsstrukturanalyse

Informationsstrukturanalyse

Besprechungsstrukturanalyse

Simulation eines Unternehmensprozesses

Wertstromanalyse

Schritte zur Optimierung

Wertstromdesign durchführen

Simulation eines Sollzustandes

Darstellung der Ergebnisse

IHK-Bescheinigung

12. April 2027
Vollzeit - Virtuell

MO.

12
APR. 2027

 07721922160

 sascha.bohnert@vs.ihk.de

Heiko Müller

ESF Förderung

https://ihkakademie.de/esf
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Veranstaltung online ansehen

https://www.ihkakademie-sbh.de/weiterbildung/details/lean-administration-verwaltungsablaeufe-
zeitnah-und-massvoll-gestalten-vollzeit-virtuell_119931
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