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Standort und Termin

Termindetails

8 Unterrichtseinheiten

Investition

€ 419,- 
inkl. Unterlagen

Ansprechpartner

Sascha Bohnert

Veranstaltungsort

IHK Akademie

Schwarzwald-Baar-Heuberg
Albert-Schweitzer-Str. 7
78052 Villingen-Schwenningen

Dozenten

Förderungen

Beschreibung

Erleben Sie, wie Sie mit Künstlicher Intelligenz – insbesondere ChatGPT – typische 
Aufgaben im Makleralltag effizienter gestalten können. Ob Exposé-Erstellung, 
Kundenkommunikation, Social Media oder Einwandbehandlung: KI unterstützt in vielen 
Phasen des Vertriebsprozesses sowie in der Organisation und Steuerung des 
Tagesgeschäfts. Ergänzende Tools wie Perplexity.ai helfen zudem bei Recherche und 
Textentwicklung. Dieses Seminar vermittelt anwendungsorientiertes Wissen mit 
direktem Praxisbezug für den Immobilienvertrieb.

Zielgruppe

Immobilienmakler:innen, Mitarbeitende in Immobilienbüros sowie Fach- und 
Führungskräfte, die KI gezielt zur Optimierung ihrer vertrieblichen und 
organisatorischen Aufgaben einsetzen möchten.

Inhalt

Einführung in KI und Relevanz für die Immobilienbranche

ChatGPT im Vertriebsalltag

Einwandbehandlung und Gesprächsvorbereitung

Digitale Sichtbarkeit mit KI stärken

Ergänzende Tools im Überblick

Datenschutz und rechtliche Grundlagen

Entwicklung eigener Prompts und Praxistransfer

Potenziale von KI im Makleralltag

Konkrete Einsatzbereiche in der Immobilienpraxis

Texte für Exposés, Anschreiben und Objektbeschreibungen

Kundendialog und individuelle Textanpassungen mit KI

Argumentationshilfen und Formulierungen mit ChatGPT

Vorbereitung von Beratungs- und Verkaufsgesprächen

Social-Media-Texte erstellen und optimieren

Zielgruppengerechte Ansprache für mehr Reichweite

Perplexity.ai zur schnellen Informationsgewinnung

Weitere hilfreiche Tools für Organisation und Content

DSGVO-konformer Einsatz von KI-Tools

Transparenz gegenüber Kundinnen und Kunden

Eigene Anwendungsfälle entwickeln und testen

Transfer der Inhalte in den individuellen Makleralltag

Termin auf Anfrage
Villingen-Schwenningen
Vollzeit - Präsenz
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Marc Kristen

ESF Förderung

https://ihkakademie.de/esf
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Intensivkurs Immobilienverwaltung - 
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KI-Manager (IHK) - Arbeitspraktische 
Grundlagen - Berufsbegleitend - Virtuell

ChatGPT voll Ausschöpfen: So steigern 
Sie Ihre Produktivität im Alltag - Vollzeit - 
Virtuell
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