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Kurs-Nr.  FKEMG-261

Standort und Termin

Termindetails

8 Unterrichtseinheiten

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Investition

€ 387,- 
inkl. Unterlagen

Ansprechpartner

Marco Xanthopoulos

Beschreibung

Mitarbeitergespräche sind eines der wichtigsten Personalentwicklungsinstrumente. 
Dennoch finden sie in zahlreichen Unternehmen nach wie vor nicht statt. Sie bieten eine 
ideale Plattform für die offene, klärende und zielführende Kommunikation zwischen 
Mitarbeitern und Vorgesetzten. Gegenseitiges Feedback, Definition von Aufgaben, 
Beurteilung der Arbeitsleistung, Festlegung von Zielen, aufzeigen von 
Entwicklungspotenzialen des Mitarbeiters sind Schwerpunktthemen dieses Seminars mit 
dem Ziel: beide Parteien wissen, was Sache ist und wohin die gemeinsame Reise gehen 
kann und soll. Mitarbeitergespräche fördern das gegenseitige Vertrauen, die 
Mitarbeiterzufriedenheit, die Identifikation mit dem Unternehmen/den 
Unternehmenszielen, die Motivation und damit auch das persönliche Engagement des 
Mitarbeiters. Mitarbeitergespräche sind unverzichtbar. In Zeiten des demografischen 
Wandels und des drohenden Fachkräftemangels ganz besonders.

Die Teilnehmer lernen durch eine abwechslungsreiche Kombination aus Information, 
praktischen Übungen und gegenseitigem Austausch, welche Mitarbeitergespräche in 
ihrem Unternehmen Sinn machen und wie sie sie ab sofort perfekt vorbereiten und 
effizient und effektiv durchführen können.

Zielgruppe

Führungskräfte, Personalverantwortliche, Team-, Gruppen- oder Projektleiter, die 
Mitarbeitergespräche neu einführen oder die Durchführung optimieren müssen und 
wollen

Inhalt

Abschluss

Veranstaltung online ansehen

https://www.ihkakademie-sbh.de/weiterbildung/details/erfolgreiche-mitarbeitergespraeche-geringer-
aufwand-grosse-wirkung-vollzeit-praesenz_119057

 

Kommunikationsgrundlagen für die Gesprächsführung

Verschiedene Mitarbeitergespräche – Hintergrund und Nutzen

Anforderungen an das Unternehmen/den Vorgesetzten 

Erstellung eines Gesprächsleitfadens

Vorbereitung, Durchführung und Nachbereitung des Mitarbeitergesprächs

Umgang mit schwierigen Gesprächspartnern 

Beantwortung individueller Fragestellungen der Teilnehmer/innen

IHK-Bescheinigung
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Veranstaltungsort

IHK Akademie

Schwarzwald-Baar-Heuberg
Albert-Schweitzer-Str. 7
78052 Villingen-Schwenningen

Dozenten

Förderungen

Das könnte Sie interessieren

Jürgen Nüßle

ESF Förderung

Wertschätzung bringt Wertschöpfung - 
Geringer Aufwand, große Wirkung - 
Vollzeit - Präsenz

Gesunde Führung - Verbesserung der 
Mitarbeitendengesundheit und -
zufriedenheit - Vollzeit - Präsenz
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