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07721 922-200 akademie@vs.ihk.de
IHK Akademie 
Albert-Schweitzer-Str. 7 
78052 Villingen-Schwenningen



Kurs-Nr.  AZBK-271

Standort und Termin

Termindetails

8 Unterrichtseinheiten

Datum Tag von bis

19.05.2027 Mi 08:30 16:30

Investition

€ 145,- 
inkl. Unterlagen

Ansprechpartner

Sascha Bohnert

Veranstaltungsort

IHK Akademie

Schwarzwald-Baar-Heuberg
Albert-Schweitzer-Str. 7
78052 Villingen-Schwenningen

Dozenten

Beschreibung

Auszubildende und Studierende repräsentieren ihr Unternehmen durch hö?iches 
Benehmen,

sicheres Auftreten und gep?egtes Erscheinungsbild. Ein professioneller erster Eindruck – 
ob im

persönlichen Kontakt, am Telefon oder gegenüber Besuchenden – stärkt das 
Selbstbewusstsein

und erleichtert die Integration ins Team.

 

Zielgruppe

Auszubildende aller Berufe

Inhalt

Abschluss

Veranstaltung online ansehen

https://www.ihkakademie-sbh.de/weiterbildung/details/business-knigge-moderne-umgangsformen-im-
berufsleben-vollzeit-praesenz_119971

 

Professioneller erster Eindruck & Business Dresscode

Souverän begrüßen, vorstellen & Small Talk führen

Moderne Kommunikationsregeln: Telefon, Handy, E-Mail & Social Media

Wertschätzender und professioneller Kundenkontakt

Stilvolles Verhalten beim Geschäftsessen

Was heute „in“ ist – und was „out“ ist

Praxisübungen mit individuellem Feedback

IHK-Bescheinigung

19. Mai 2027
Villingen-Schwenningen
Vollzeit - Präsenz

MI.

19
MAI 2027

 07721922160

 sascha.bohnert@vs.ihk.de

Anette Weiß

https://www.ihkakademie-sbh.de/weiterbildung/details/business-knigge-moderne-umgangsformen-im-berufsleben-vollzeit-praesenz_119971
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